
線上補發電子密碼操作流程畫面說明 

一、 至國票官網 → 點選「電子交易專區」→ 「密碼補發」 

 輸入身分證字號/統編

 出生年月日

 進行驗證電子憑證是否有效，若為有效憑證，則至步驟二



 

二、驗證電子憑證完成後，選取「暫時密碼」寄送方式： 

 

 

 寄發暫時密碼至客戶指定 mail 信箱，並啟動認證碼 

 
 

三、請於線上密碼補發網頁，輸入以下資料： 

    1. 輸入身分證字號/統編 

2. 出生年月日 

    3. 暫時密碼： 

   

 

 



 

 

 再次有效憑證驗證 

 

 

四、完成密碼補發後，請務必將新密碼作立即修改 

 

 

 




